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Nivel 1 24 horas Público Notificación Entrega Requisitos 

Todo comunidad y no transitorio no comunitario agua sistemas debe distribuir Público Notificación si 90º 

percentil dirigir niveles superar el dirigir acción nivel excedencia (ALE). Público agua sistemas debe asunto 

el Aviso Público dentro de las 24 horas de conocimiento del ALE de plomo y proporcionar una copia a la 

EPA y la TCEQ. 1 El sistema de agua debe proporcionar el aviso a todos los consumidores utilizando uno o 

más de los siguientes métodos 2 : 

• Transmisión medios de comunicación, semejante como radio y televisión. 

• Directo entrega. 

• Destino en forma visible ubicaciones a lo largo de el agua servicio área. 

• Electrónico entrega o alerta sistema (p.ej contrarrestar 911). 

• Otro método aprobado en escribiendo por el Comisión Económica para América del Norte 

(TCEQ). 

El sistema de agua podría necesitar utilizar múltiples métodos de difusión (por ejemplo, medios de 

difusión, distribución de copias a hospitales, clínicas o edificios de apartamentos). Si se publica o se 

proporciona entrega directa del aviso, Agencia de Protección Ambiental recomienda usando el del 

sistema membrete. Coordinar con el local salud Departamento de Salud y Servicios Humanos y 

notifique a los profesionales de la salud locales sobre el ALE. Los profesionales de la salud, incluidos 

los dentistas, necesitan esta información para considerar el uso de fuentes de agua alternativas. 

La plantilla adjunta es para entrega directa o publicación pública. Incluye texto normativo 

obligatorio, ejemplo idioma para el agua sistema a usar o modificar, y rellenar secciones con [entre 

corchetes atrevido y [Texto subrayado] . Si se modifica, el aviso debe conservar todos los elementos 

requeridos y el lenguaje obligatorio en cursiva con asteriscos* . Consulte las citas del CFR al final de 

estas instrucciones. 

El sistema de agua deberá emitir el aviso dentro de las 24 horas. 3 Adicionalmente el sistema debe enviar 

una certificación a TCEQ declarando eso el sistema tiene se reunió todo el Público Notificación requisitos 

dentro 10 días después del aviso original o cualquier aviso repetido. 4 EPA recomienda el mejor práctica 

de informando sus consumidores cuando la situación se haya resuelto. 

Para más información en cómo a encontrarse general Público Notificación requisitos, ver el EPA Revisado 

Público Aviso Manual . 

Para los sistemas de agua que abastecen a una gran proporción de consumidores que no hablan 

inglés, este aviso debe tener información en el adecuado idioma(s) o información en cómo a recibir a 

traducido copia del aviso o información de contacto sobre cómo solicitar asistencia en el/los 

idioma(s) apropiado(s). 5 

1 40 CFR 141,90 , 40 CFR 141.2 , 40 CFR 141.202(b) , 40 CFR 141.31(d)(2) y 40 CFR 141.31(d)(2) 
2 40 CFR 141.202(c) 
3 40 CFR 141.202(b)(2) 
4 40 CFR 141.31(d)(1) 
5 40 CFR 141.205(c)(2) 



Dirigir Público Educación 60 días Entrega Requisitos 

La plantilla adjunta a estas instrucciones también puede servir como material de educación pública 

que se requiere entregar después de un ALE de plomo. 6 El sistema de agua debe completar todos 

los siguientes requisitos de entrega de educación pública y presentar la certificación de entrega a 

TCEQ a más tardar 60 días después de finalizado el período de monitoreo en el que ocurrió la 

excedencia. 7 Los sistemas deben proporcionar a lista de todo periódicos, radio estaciones, 

televisión estaciones, y instalaciones y organizaciones a los cuales el sistema entregó Educación 

Pública. 

Público Educación Entrega Requisitos para Comunidad Sistemas 8 : 

• Directamente entregar a todo factura pago clientes. 

• Entregar a estos instalaciones y organizaciones eso son servido por el sistema: 

1. Local público salud agencias 

2. Público y privado escuelas o escuela tableros 

3. Mujer Bebés y Niños (Programa WIC) y Cabeza Comenzar programas 

4. Público y privado hospitales y médico clínicas 

5. Pediatras 

6. Familia planificación clínicas 

7. Local bienestar agencias 

• Los sistemas deben hacer un esfuerzo de buena fe para localizar todas las 

organizaciones de salud pública y cuidado infantil dentro del área de servicio y 

entregar materiales que cumplan con los requisitos de contenido, junto con un aviso 

informativo para su distribución a todos los potencialmente afectados. clientes o 

usuarios. Este esfuerzo puede incluir solicitando a contacto lista de agencias locales de 

salud pública, incluso si están fuera del área de servicio: 

1. Con licencia cuidado de niños centros 

2. Público y privado escuelas preescolares 

3. Obstetras-Ginecólogos y parteras 

• Proporcionar información con o en cada agua factura, trimestral. 

• Sistemas con población servido encima 3.300 debe entregar a través de prensa 

liberar a periódicos, televisión y estaciones de radio. 

• Sistemas servicio a población encima 3.300 debe conducta tres (3) actividades de 

cualquier categorías enumeradas, mientras que los sistemas que atienden a una 

población de 3300 personas o menos deben realizar una (1) actividad de cualquiera de 

las categorías enumeradas. 

1. Público anuncio de servicio 

2. Pagado anuncios 

3. Mostrar información en público áreas 

4. Correo electrónico a clientes 

5. Público reuniones 

6. Entrega a cada familiar 

7. Proporcionar materiales directamente a multifamiliar casas 

8. Otro métodos si requerido por TCEQ 

• Sistemas con poblaciones encima 100.000 debe correo Público Educación materiales en el 
 

6 30 TAC 290.117(k)(1) 
7 30 TAC 290.117(k)(4) 
8 30 TAC 290.117(k)(2) 



agua del sistema sitio web. 

Público Educación Entrega Requisitos para No transitorio No comunitario Sistemas 9 : 

• Correo informativo carteles en dirigir en bebida agua en a público lugar o común área en 

cada uno de los edificios atendidos por el sistema. 

• Distribuir informativo folletos en dirigir en bebida agua a cada persona servido por el 

sistema. 

 

ALE avisos 

Para agua sistemas servicio a grande proporción de no inglés discurso consumidores, ambos el 

Aviso público y dirección La Educación Pública debe tener información en el idioma o idiomas 

apropiados o información en Cómo recibir una copia traducida del aviso o información de contacto 

sobre cómo solicitar asistencia en el/los idioma(s) apropiado(s). 10 

La plantilla de TCEQ para la notificación pública y educación pública sobre el exceso del nivel de 

acción de plomo, junto con con el asociado Certificado de Entrega (COD) de Dirigir Aviso a Clientes, 

es destinado Para satisfacer todo asociado 40 CFR y 30 TAC requisitos para el dos entregas si 

enviado dentro 24 horas. 

TCEQ anima agua sistemas a utilizar el plantilla y completo todo distribución Requisitos al mismo 

tiempo para evitar la duplicación de esfuerzos de distribución. Pasos para completar: 

1. Descargar TCEQ notificación plantilla 

2. Llenar en requerido PWS información 

3. Completo entrega requisitos 

 Dentro 24 horas para Nivel 1 público aviso 

 Dentro 60 días para dirigir Público Educación 

4. Descargar COD plantilla 

5. Llenar en requerido PWS información 

6. Entregar el notificación plantilla y COD a el TCEQ 

Después entrega de el dirigir ALE público aviso y Público Educación, agua sistemas debe certificar a 

el estado la finalización de todos requisitos. Los sistemas de agua deben completar 

completamente el Aviso de COD de plomo a los clientes y certificar que la distribución se 

completó de acuerdo con todas las regulaciones aplicables según 30 TAC 290 y 40 CFR 141. Tenga 

en cuenta las diferencias en los requisitos de distribución para la Notificación pública y la 

Educación pública que se describen en las páginas anteriores. 

Dentro 10 días siguiente distribución de el notificaciones, sistemas debe enviar el los siguientes 

materiales a la TCEQ por correo electrónico (preferiblemente), correo certificado o correo postal: 

• A Copiar de el público aviso y Público Educación 

• COD  

• A lista de instalaciones dónde Público Educación era repartido 

Correo electrónico el aviso y el certificado de entrega a PWSNOTICE@tceq.texas.gov y 

LeadALE@epa.gov . 

 

9 30 TAC 290.117(k)(3) 
10 40 CFR 141.205(c)(2) 


